
●ホワイトコール24について
ソフトバンク携帯電話から050で始まる「BBフォン」「BBコミュニケーター」の番号への国内通話料を24時間無料とさせていただくサー
ビスです。

●本サービスの提供条件
本サービスにお申し込みいただくには、以下の全ての条件が必要となります。
・ホワイトプランに個人契約でご加入のお客さまであること
・SoftBank 3G サービスご利用のお客さまであること
・本サービスにお申し込みのお客さまが、ソフトバンクBB株式会社が提供する「ホワイトコール24」に加入する必要があります。

●本サービスの提供開始日について
本サービスの提供条件を満たしていることを当社所定の業務センターで確認した翌請求月からご利用になれます。

□注意事項
・本サービスでの無料通話となるのは、050で始まる「BBフォン」「BBコミュニケーター」の番号に通話したものが対象となります。
・03などの市外局番から始まる番号への通話は無料の対象外となります。
・海外から日本国内への通話をご利用される場合、本サービスの無料通話の対象外となりますのでご注意下さい。
・「BBフォン光」への通話（03などの市外局番から始まる番号）については無料の対象外となります。
・当社が指定する特定の事業者が有する「BBフォン」「BBコミュニケーター」への通話をご利用される場合、無料の対象外となります。
なお、当社が指定する特定の事業者について詳しくは、当社ホームページ（http://mb.softbank.jp/mb/r/whitecall/）にてご確認くだ
さい。

・当社の提供する「番号案内転送サービス」を利用しての通話については、本サービスの無料通話の対象外となりますので、ご注意
ください。

・「BBフォン」「BBコミュニケーター」とのTVコール通信料、デジタルデータ通信は、無料の対象外となります。
・本サービスへのお申し込みは、「BBコミュニケーター」1回線にあたり、ソフトバンクモバイル1回線までとなります。
・料金プランなどご契約内容の変更、盗難や紛失時の緊急停止などのお手続きは、すべてご契約者から受付いたします。
・お客さまのご契約内容により、お申し込みできない場合があります。
・ソフトバンク携帯電話のご契約を解約された場合、本サービスは解約時点まで適用となります。
・ホワイトプランから他の料金プランへ変更をお申し込みいただいた場合には、翌請求月から本サービスの適用がなくなります。
（本サービスを解除した場合には、お申し込み当月分まで適用となります。）
・同時にお申し込みいただいた「BBフォン」または「BBコミュニケーター」の「ホワイトコール24」のお申し込みが不成立の場合（ADSL
が開通しなかった等）、本サービスは解除されます。

・同時にお申し込みいただいた「BBフォン」または「BBコミュニケーター」を解約された場合、本サービスは解除されます。
・同時にお申し込みいただいた「BBフォン」または「BBコミュニケーター」の「ホワイトコール24」を解除された場合、本サービスは解除
されます。

・ご契約者が譲渡・承継をされる場合、本サービスは解除されます。

※ホワイトプラン、その他のサービス内容については、「SERVICE & PLAN GUIDE【提供条件等重要事項説明書】」をご参照下さい。

□本提供条件書記載事項の変更について
当社ホームページへの掲載、文字メッセージ（契約者回線または当社電気通信設備から送信された数字、記号及びその他文字等
に よるメッセージをいいます）の配信または当社が適当であると判断する方法にて変更の内容を通知することによって、当社は本提
供条件書の記載内容を変更できるものとさせていただきます。この場合、料金その他の提供内容につきましては、変更後の条件が
適用されるものとします。尚、本提供条件書記載事項以外の部分については、3Ｇ通信サービス契約約款を適用します。

□お問い合わせ先
・本サービス、およびソフトバンクモバイル全般に関するお問合せは、ソフトバンクモバイル株式会社お客さまセンター総合案内まで
お問い合せください。

ソフトバンク携帯電話から 157 （無料） 一般電話からおかけの場合 0088-21-2000 （無料）

※記載内容は2008年6月3日現在のものです。

ソフトバンクモバイル株式会社

ホワイトプラン専用割引サービス「ホワイトコール24」提供条件書

サービス提供者：ソフトバンクモバイル株式会社

BBフォン、BBコミュニケーター「050番号」への24時
間国内通話料が無料

無料必要ホワイトコール24 

割引内容月額定額料お申し込み名称

ホワイトコール24

http://

